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Eliminar los saldos en cartera de Clientes

Causa:

Hay cheques o pagos que realizan los clientes y a veces es por menos y no ponen los
centavos y se van quedando en cartera de clientes.

Solucion:

En cuentas x cobrar existe la opcién de Eliminacién de Saldos compensados, que sirve
para ajustar los centavos. Primer paso se realiza la busqueda de los Saldos, es un reporte
donde se indica el rango de los centavos.
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Segundo paso es generar el ajuste indicando la configuracién previa
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Datos

Fecha: Indicar la fecha del documento en que se generara el documento de ajuste.
Documento control: es el nim. de documento que se generara el ajuste

Concepto de abono a generar: Concepto de cartera

Observacién: Algun comentario con respecto al ajuste.

Rangos de Seleccion:

Clientes: se puede indicar el codigo de un cliente o dejarse en blanco para todos los
clientes

Compensar cuando saldo de clientes sea entre: indicamos el rango de los centavos,
pesos, miles depende que rango queramos ajustar en dinero.

Aplicar proceso: Cuando se aplica entonces el sistema generara un documento con los
documentos ajustandolos, se puede verificar en Cuentas x Cobrar y mantto a
movimientos.

Revision

Una vez generado se puede verificar el ajuste en el Mantto a Movimientos.
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O consultar la Antigliedad de saldos por cliente para verificar los saldos de Cartera de
clientes.
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AticuosProductos

Provesdoiss 69 Antiguedad de Saldes Comentada

Chentes 88 Antigiedad de Saldes por Vendedor

Drectono Antigledad de Saldos por Cliente con Sumatona(E.M).

Cualquier aclaracion adicional comuniquese a (644) 414 27 95 o a nuestro correo de
soporte@gsiempre.com, con Mesa de control.

www.gsiempre.com.mx
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