
 

Limite de Credito 2012 

 

1 GSiempre Software SA de CV ® Derechos Reservados. 

 

Síntomas  

Causa  

Solución  

Probar el hardware  

Más información  

La información de este artículo se refiere a: 

Síntomas: 

 

"Como puedo manejar por empresa diferentes limites de credito, utilizando el mismo 

catalogo de Clientes" 

Causa: 

Cuando se comparte el catalogo de clientes en tres empresas y si en una de ellas se aumenta el 

Limite de credito, le afecta a la otra empresa porque es diferente su limite de credito, y se les 

olvida modificarlo. 

 

Como puedo manejar por 

empresa diferentes limites de 

credito, utilizando el mismo 

catalogo de Clientes . 

ID. DEL ARTICULO 8 

 ULTIMA REVISION 25/05/2012 



 

Limite de Credito 2012 

 

2 GSiempre Software SA de CV ® Derechos Reservados. 

 

Configuracion General del limite de credito 

Entrar en el menu "Personalizacion y Configuracion General, Restriccion" se cuenta con dos 

opciones en  del sistema para activar el limite: 

 

 Facturar/Remisionar sin limite:  

o Al activar  la opcion, entonces el sistema va a permitir venderle al cliente 

libremente,  

o Al desactivar  la opcion, entonces el sistema va consultar el saldo en cartera de 

clientes, para compararlo contra el import del Limite de credito que tieen 

configurado el cliente. 

 

 Limite y Dias de Credito por Empresa 

o Al activar  la opcion, entonces el sistema consultara una tabla adicional que se 

genero donde se encuentran los limites de credito de tal empresa. 

o Al desactivar  la opcion, entonces el sistema consultara el catalogo de clientes 

que tiene el campo del Limite de credito, como se maneja actualmente. 
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Solución: 

Situación 1: 

Cuando se maneja el limite de credito en el catalogo de cliente, que es la forma actual que se esta 

manejando.  

ACCION: Se utilizara el limite y dias de credito que esta guardado en el Catalogo de clientes 

Esto implica lo siguiente: 

Cada vez que se genere una factura el sistema va a consultar en cartera el saldo del cliente y 

compararla con el Limite para verificar y comparar el saldo autorizado y que no se haya excedido. 

Hay que recordar, como trabaja SIF PRO, con cada una de sus operaciones: 

SIF-PRO, busca de acuerdo a la indicacion que se selecciono: 

 Facturar/Remisionar sin limite:  

o Al activar  la opcion, entonces el sistema va a permitir venderle al cliente 

libremente,  

 

 Limite y Dias de Credito por Empresa 

o Al desactivar  la opcion, entonces el sistema consultara el catalogo de clientes 

que tiene el campo del Limite de credito, como se maneja actualmente. 

 

Veamos este comportamiento: 

Por ejemplo: 

1) Catalogos de clientes: Dar de alta el cliente 1 con un limite de 3,150 , como se muestra en la 

siguiente imagen: 

 

 

 



 

Limite de Credito 2012 

 

4 GSiempre Software SA de CV ® Derechos Reservados. 

 

2) Consulta de Saldos de Clientes: Se verifica el saldo del cliente en la cartera de cuentas por 

cobrar  

 

3) Facturacion: Cuando al cliente se le este facturando y al darle enter al codigo del cliente, el 

sistema consulta los saldos de cartera de clientes y lo compara con el limite de credito, que se 

le configuro al cliente, si el saldo es menor al limite se continua con la captura del documento: 

.  

Pero si el saldo es mayor al del Limite de credito entonces marca el siguiente mensaje: 

 

 

 

 

Entonces se pide autorizacion a la 

encargada de cobranza o quien este 

autorizado para poder aumentar el 

credito. 
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Situación 2: 

Cuando se maneja el limite de credito por empresa, se genera una tabla con la configuracion.  

ACCION: Se utilizara el limite y dias de credito que esta guardado en tabla adicional al Catalogo de 

clientes. 

Esto implica lo siguiente: 

Cada vez que se genere una factura el sistema va a consultar en cartera el saldo del cliente y 

compararla con el Limite para verificar y comparar el saldo autorizado y que no se haya excedido. 

Hay que recordar, como trabaja SIF PRO, con cada una de sus operaciones: 

SIF-PRO, busca de acuerdo a la indicacion que se selecciono : 

 Facturar/Remisionar sin limite:  

o Al activar  la opcion, entonces el sistema va a permitir venderle al cliente 

libremente,  

 

 Limite y Dias de Credito por Empresa 

o Al activar  la opcion, entonces el sistema consultara una tabla adicional que se 

genero donde se encuentran los limites de credito de tal empresa. 

Para cada empresa se generara una tabla nueva para cada una con diferente nombre 

Configuracion Actual (PYVarios)                                                  Configuracion Nueva (COMPUMAX) 
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NOTA: Se recomienda realizar esta configuracion, fuera de horario de trabajo, al grabar 

el  el sistema realizara una verificacion de archivos. 

 

 Dar de alta por usuario el rango de Limite de credito 

o Entrar al Menu personalizacion 

o Administracion Almacen/Serie, se mostrara la siguiente ventana: 

 

 
 

(a) Seleccionar el usuario    

(b) Del lado izquierdo seleccionar Restricciones, aqui indicaremos los rangos del 

Limite de Credito que tiene derecho este usuario para autorizar:. 

 

             
 

 Activar restriccion por Usuario 

o Mantenimiento a clientes: Aplicar Rangos de Modificacion de Limite de Credito 
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Veamos este comportamiento: 

1) Catalogos de clientes:  

a) Si el cliente es nuevo, se Da de alta el cliente 1 con un limite de 3,150. 

b) Si el cliente se encuentra dado de alta, entonces se configura el limite, porque al generarse 

tabla nueva esta en blanco. 

 

2) Cuando se le configure el limite de credito en el catalogo de clientes y al darle clic al Boton 

Grabar, el sistema consulta la Restricion del Rango que tiene permitido para autorizar si es 

menor al Rango inicial o mayor al Rango final, marcara el siguiente mensaje: 

 
3) Seguir los pasos 2,3  del ejemplo anterior 

 

 

 

 

 

 

 

 

CCuuaallqquuiieerr  aaccllaarraacciióónn  aaddiicciioonnaall  ccoommuunnííqquueessee  aa  ((664444))  441144  2277  9955  oo  aa  nnuueessttrroo  ccoorrrreeoo  ddee  

ssooppoorrttee@@ggssiieemmpprree..ccoomm,,  ccoonn  MMeessaa  ddee  ccoonnttrrooll..  

wwwwww..ggssiieemmpprree..ccoomm..mmxx    

 

http://www.gsiempre.com.mx/

